
 
 

Blåkläder (zu deutsch: Blaue Kleider) entwickelt seit 1959 Arbeitsschutzbekleidung für Menschen im Handwerk und in 
der Industrie. Unsere Werte sind von zentraler Bedeutung – Qualität, Funktionalität, Design & Nachhaltigkeit 
bestimmen unser gesamtes Handeln und unser Produkte. Unsere Kunden sind führende Unternehmen im 
technischen Handel, Arbeitsschutzhandel und natürlich in der Industrie und im Handwerk. Weitere Informationen 
unter: www.blaklader.de/de 
 
Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n 
 

Mitarbeiter Kundenservice (m/w/d) 
für unseren Standort in Ratingen 

 
Wir suchen Sie, die Sie eine ausgeprägte Kundenorientierung sowie ein gutes Koordinationstalent besitzen. 
 
Ihre Aufgabe besteht in der ganzheitlichen Betreuung unserer Fachhandelspartner. So sind Sie u.a. verantwortlich 
für die Erfassung und Verfolgung von Kundenaufträgen in unserem ERP-System und stehen unseren 
Handelspartnern über verschiedene Medien als kompetenter Ansprechpartner beratend zur Seite.  
 
Ihr Profil beginnt mit einer fundierten kaufmännischen Ausbildung. Zudem bringen Sie bereits erste 
Berufserfahrungen im Vertriebsinnendienst mit. Organisationsfähigkeit und der sichere Umgang mit den gängigen 
EDV-Programmen sind für Sie selbstverständlich. Sie überzeugen durch Ihre eigenständige und zuverlässige 
Arbeitsweise. Gute bis sehr gute Englischkenntnisse runden Ihr Profil ab. 
 
Wir bieten Ihnen ein interessantes Tätigkeitsfeld und ein sehr gutes Betriebsklima in einem engagierten Team. 
 
Wir freuen uns auf Ihre aussagefähige Bewerbung per Email im PDF-Dateiformat. Bitte geben Sie auch ein mögliches 
Startdatum und Ihre Gehaltsvorstellungen an. Weitere Informationen erhalten Sie gerne telefonisch bei Frau Tanja 
Treichel unter 02102 48 279 41 oder per Email über tanja.treichel@blaklader.com 
 
Blåkläder Deutschland GmbH 
Tanja Treichel 
An der Pönt 62 
40885 Ratingen 
 

 


